
LINEアプリを使った面会方法（※あらかじめ LINEアプリをお手持ちのスマート

フォンやタブレット等にインストールしてください。） 

 

(１)ご登録 

① LINE アプリを起動して、「ホーム」画面右上にある人型のアイコン  

をタップします。 

② 「QRコード」をタップすると QRコードリーダーが起動するので、別紙

の「まごころ LINE QRコード」にある対象フロアの QRコードを読み取

ります。 

③ 読み取りに成功すると、まごころのアイコン画像と LINEの名前が表示

されるので、「追加」をタップすると友だちに追加されます。 

(２)事前予約：以下の(４)面会日時の内、ご希望の日時とご家族様の LINE の

お名前を２日前までに電話でご連絡ください。 

(３)ビデオ通話：事前に予約した日時になったら、まごころから LINE でビデ

オ通話を掛けますので、掛かってきたら通話に出てください。 

(４)面会日時：日曜祝日除く９時３０分～１１時、１３時３０分～１６時３０

分 

(５)時間：１０分程度 

 

※ お願い 

・ 入居者様の状態や他のご家族様の予約状況により、ご希望の日時にお受け

できないこともありますので、ご了承ください。 

・ 面会中は、安全のため職員が付き添うことになりますのでご了承ください。 

・ 施設のタブレットは、通常は業務で使用しているため、オンライン面会以

外にご連絡なさらないようお願いいたします。 

 

以上 

  



まごころＬＩＮＥ ＱＲコード 

 

 

 
１Ｆ だいにちフロア 

プロフィール名：まごころ だいにち 

 

 

 

 

 
２Ｆ わたらせフロア 

プロフィール名：まごころ わたらせ 

 

 

 

 

 
３Ｆ おりひめフロア 

プロフィール名：まごころ おりひめ 

 


